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El art. 9.2 de la Constitucion espafiola estableesogrresponde a los poderes publicos
“facilitar la participacion de los ciudadanos en Jaa politica, social y cultural”. En
cumplimiento de tal funcion, el Ayuntamiento de Aas se dota del presente Reglamento en el
que se regulan, sin dejar de enmarcarse en la tivansectorial que le es de aplicacién, las
formas y mecanismos de participacion de la ciudadamla vida municipal.

EXPOSICION DE MOTIVOS

El Reglamento de participacion ciudadana man#iesdtcompromiso del Ayuntamiento
de Aguilas, ante la ciudadania para fomentardsigipacion democratica y la transparencia en
los asuntos publicos locales, de acuerdo con @nardiento constitucional y conforme a los
principios que inspiran la Carta Europea de Salaatpude los Derechos Humanos en la Ciudad
(Saint-Denis, 2000).

Este compromiso municipal manifiesta la voluntactar y consolidar un sistema de
participacién adecuado a la democracia local qudieeree el derecho constitucional a la
participacion en los asuntos publicos proclamadel emticulo 23 de la Constitucion.

Por otra parte también, el derecho fundamental seciAcion consagrado en el art. 22
de nuestra Constitucion constituye un fenédmencoigico y politico como tendencia natural
de las personas y como instrumento de participae§pecto del cual los poderes publicos y en
particular este Ayuntamiento no pueden permandcaaigen.

Este sistema de participacion pretende extendetselas los aspectos de la gestion
publica local, tanto en lo que se refiere estrietiai® a actuaciones promovidas directamente por
el Ayuntamiento, su gobierno y el Pleno, como kalizadas por organismos autonomos y/o
empresas municipales, adoptando las medidas nesegaespecificas para su concrecidén en
estos ambitos.

Por esto, y en cumplimiento mandato del articuldigOapartado 1° de la Ley 7/1985
Reguladora de las Bases del Régimen Local, el Ayniento pone a disposicion de la
ciudadania todos los instrumentos normativos yer@es, a su alcance. Recordemos que este
articulo dispone que los Ayuntamientos deberanbkstar y regular en normas de caracter
organico, procedimientos y 6rganos adecuados pagéettiva participacion de los vecinos en
los asuntos de la vida publica local.

No debe perderse de vista que un reglamento mahidé participacion es una norma
juridica y como tal puede ser invocada ante Itsitrdles si se vulnera alguno de sus preceptos.
Es decir, origina el nacimiento de obligacioneggponsabilidades municipales respecto de su
contenido.

En tanto que norma juridica se encuadra en nuestlenamiento, razon por la cual
debe respetar las normas de rango superior y lasagohabilitadoras de las competencias
municipales. Desde la Constitucion a la Ley de Bade Régimen Local, pasando por la
normativa sectorial y los Reglamentos de desarrollo

Si bien, el ambito de la capacidad de autoorgaidimamunicipal es amplio no debe
olvidarse que esta enmarcada y condicionada pamnglinto del ordenamiento juridico. Asi, por
ejemplo, un Reglamento Municipal no podria, hogac un 6rgano de participacion ciudadana
cuyas decisiones sean vinculantes para el gobiecay porque lo prohibe el articulo 69 de la
Ley 7/1985 reguladora de las Bases del RégimenlLoca
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Otra caracteristica del Reglamento y del marco etemzial local es la imposibilidad
de promover Organos de participacion ciudadana otlas administraciones publicas
competentes. El caracter de “cauce primario” parparticipacion que sefiala la Ley de Bases
no habilita a los Ayuntamientos para poder exigiptesencia de responsables politicos y/o
técnicos de otras administraciones en los érgaa@adicipacion de la ciudad o pueblo.

Recordemos finalmente que el Reglamento no cowstitlerechos, los derechos ya
vienen proclamados o reconocidos en la ConstitugbiReglamento lo que hace es habilitar
los canales mas adecuados para su mejor ejer®icioobstante, no estd de mas que el
Reglamento tenga un caracter pedagdgico e informatipor tanto en una primera parte
deberian recogerse o compilarse esos derechosigtergé&s en otras normas, entre ellas el
novedoso Titulo IV del Reglamento Organico Munitipa

Por dltimo se regulan en el presente Reglamento d@@nos municipales de
participacidn, sectoriales y territoriales a tras#édos cuales se pretende garantizar la existencia
de un adecuado flujo de informacién que permitaugergen cada momento ostente la
responsabilidad de gobierno conocer el estado deidopde la ciudadania y de las
organizaciones y Entidades en las que ésta ggante

CAPITULO |. DERECHOS DE PARTICIPACION DE LA CIUDABNIA.
Articulo 1. Derecho a la participacion.

Todas las personas tienen derecho a intervenia gyestion de los asuntos publicos
locales directamente o mediante asociaciones déandes utilizando los 6rganos y canales de
participacion establecidos en las leyes y en egfiamento.

Articulo 2. Derecho a la informacién.

1. Todas las personas tienen derecho a recibimiaftion de las actividades y servicios
municipales, acceder a los archivos publicos mpaies y utilizar todos los medios de
informacién general establecidos por el Ayuntanzent

2. ElI Ayuntamiento facilitara el ejercicio de eesterecho y creara los canales de
informacion general para atender las peticionesnétemacion que pueda hacer cualquier
persona con las Unicas limitaciones prescritas lperleyes, especialmente las que hagan
referencia a los derechos de proteccion de ladidanla juventud, la intimidad de las personas
0 la seguridad ciudadana.

3. Cuando circunstancias de interés publico lo s&jen y previa conformidad del
6rgano municipal competente, se remitirdn a todpolalacion residente en el municipio los
acuerdos y disposiciones municipales, sin perjueita preceptiva publicacion en los Boletines
Oficiales

Articulo 3. Derecho de peticion.

1. Todas las personas tienen derecho a haceiopesco solicitudes al gobierno
municipal en materias de su competencia o0 pediaragbnes sobre las actuaciones
municipales, sin mas limitaciones que las estalideacipor las leyes. Este derecho se ejerce
utilizando cualquier medio valido en derecho quemita dejar constancia fehaciente de la
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identidad del peticionario y el objeto de la pétici

2. Las peticiones pueden incorporar sugerenciagidiativas y se presentaran en
cualquier oficina de atencién ciudadana o registtmicipal. También se podran utilizar los
medios electrénicos o telematicos establecidosepdyuntamiento. Las peticiones realizadas
colectivamente deberan permitir la acreditacidtaddentificacion de los peticionarios.

3. El Ayuntamiento acusara recibo de la peticibrekplazo maximo de 10 dias y la
admitir4 a tramite, a no ser que concurran algenasicausas siguientes:

a) insuficiencia de la acreditacion del peticiooaripeticionarios;

b) el objeto de peticidn no es competencia del fgmiento;

c) la peticion tiene un tramite administrativo edfieo. En el primer caso se dara un
plazo de 15 dias para subsanar la carencia deitacréd, transcurrido el cual se entendera
desistido el procedimiento. La inadmision por cuag otra causa serd objeto de resolucion
motivada en el plazo de 45 dias, a contar a p#etisiguiente a la fecha de presentacion de la
peticion.

4. Si es admitida a tramite, el Ayuntamiento delreisponder al peticionario en un
plazo maximo de tres meses informando, si proaEigs medidas que se han tomado al efecto
0 de las actuaciones que se han previsto adoptar.

Articulo 4. Derecho de audiencia.

1. Todas las personas tienen derecho a ser oidadramitacién de los procedimientos
0 en la realizacion de actuaciones municipalesequie se manifieste un interés legitimo.

2. Con independencia de la posibilidad de accedart@mitacion de los expedientes
administrativos, de conformidad con lo establegidola Ley 30/1992, del Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimientbmiistrativo Comun, este derecho se
puede ejercer mediante convocatoria municipal @aitiva del Ayuntamiento o en base a una
propuesta ciudadana para tratar temas de intardadzino, de acuerdo con lo regulado en el
articulo 19 de este Reglamento.

Articulo 5. Derecho a la iniciativa ciudadana.

1. La iniciativa ciudadana permite a cualquier peaspromover acciones o actividades
municipales, tales como:

a) El derecho a proponer la aprobacion de proyectosglamentos en los ambitos
competenciales propios.

b) El derecho a proponer asuntos para su inclusitrel orden del dia del Pleno
municipal.

c) El derecho a solicitar al Ayuntamiento que hdgéerminada actividad de interés
publico municipal comprometiéndose los solicitanéesiportar medios econémicos, bienes,
derechos o trabajo personal.

2. Para formular la iniciativa ciudadana sobre pegpas de aprobacion de proyectos o
reglamentos sera de aplicacion el articulo 70 dysytado 2 de la Ley 7/1985 de 2 de abril,
reguladora de las bases del Régimen Localtyasgtara de acuerdo con lo establecido por
el Reglamento Orgénico municipal. En ningln casdrgoo ser objeto de esta iniciativa normas
reguladoras de tributos o precios publicos. ElI Agmiento facilitara un modelo para su
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presentacion donde debera indicarse claramentepagsta y, si fuera posible, los motivos que
la justifican o0 aconsejan.

3. Para efectuar propuestas sobre asuntos que dethainse en el orden del dia del

Pleno y que no se refieran a la iniciativa previstael apartado anterior, se exigira que sea
solicitado por un minimo del 10% de las entidadescritas en el Registro Municipal de
Asociaciones vecinales, las cuales habran de #&@rexi voluntad, mediante certificacion del
acuerdo de la asamblea (o Junta Directiva) emidase decidié. Igualmente, lo podra solicitar
cualquier persona empadronada en la ciudad, capasto de un namero de firmas no inferior
al 30 % de las indicadas en el mencionado artit@ilois) apartado 2 de la Ley 7/1985 de 2 de
abril. Cumplidos estos requisitos, el alcalde aldiesa resolverd la solicitud motivadamente en
un plazo maximo de 15 dias.

4. La solicitud para que el Ayuntamiento realicded®minada actividad de interés
publico municipal se podra formular por cualquiéndadano o ciudadana o grupos de
ciudadanos y ciudadanas mediante escrito que iadiwamente qué actuacion se pide y qué
medios econdémicos y/o personales piensan aportapddicionarios para colaborar en su
realizacion. En el caso de personas menores dgid$ sus representantes legales deberan
validar la peticidn. El escrito tiene que conteglemombre y apellido, de la persona firmante, el
domicilio, el DNI y su firma. El érgano municipabmpetente comunicara al peticionario, en un
plazo maximo de 45 dias, si es admitida su soficindicando, en caso afirmativo, qué
actuaciones o medidas se tomaran.

Articulo 6. Derecho a presentar quejas, reclamasigrsugerencias.

1. Todas las personas tienen derecho a presergm@sgueclamaciones y sugerencias
respecto de la actividad municipal y de los seogicpublicos locales, sin perjuicio de su
derecho a interponer los recursos administratijosiediccionales pertinentes.

Los medios de presentacion de quejas, reclamacignesigerencias serdn los
establecidos en el articulo 3 de este reglamento.

2. El Ayuntamiento regulard los procedimientos pkradefensa de los derechos
ciudadanos y si procede, la creacién de un/a Befatel ciudadano o una Comision Especial
de Reclamaciones y Sugerencias o cualquier ottituici®n similar.

Articulo 7. Derecho a la consulta popular o refdeén.

1. Todos los ciudadanos y ciudadanas inscritod €emso electoral tienen derecho a
ser consultados directamente sobre asuntos déesésnasi como promover la consulta popular
o referéndum de acuerdo con el articulo 71 de h 1/4985 reguladora de las Bases del
Régimen Local.

2. La consulta popular o referéndum no podra recegrca sobre materias relativas a la
Hacienda Local y se tendra que referir a @mbitoldmmpetencia municipal. Dentro de una
misma consulta se puede incluir mas de una pregunta

3. Para acordar su realizacion, los alcaldes/esatopacuerdo por mayoria absoluta del
Pleno municipal, deberé solicitar la oportuna aeda@ién al Gobierno de la Nacion.

4. No se podran hacer cada afio, mas de dos amdelias indicadas en este articulo y
no se podra reiterar una misma consulta dentrosho mandato.
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Articulo 8. Derecho a una politica municipal de émo de las asociaciones.

Todas las personas tienen derecho a que el Apigrigo impulse politicas de fomento
de las asociaciones a fin de reforzar el tejiddasate la ciudad y para el desarrollo de
iniciativas de interés general. EI Ayuntamientobefara un Plan especifico de fomento y
mejora del asociacionismo de la ciudad.

Articulo 9. Derecho al acceso y utilizacion de tasnologias de la informacién vy
comunicacion.

El Ayuntamiento promovera el acceso a estos mddiaseciendo, en la medida de sus
posibilidades y en el marco de la cooperacion t&cypiecondmica con otras administraciones y
operadores, la conexién a los hogares y facilitgnddos publicos de acceso mediante la red de
equipamientos y oficinas municipales.

Articulo 10. Derecho de reunion.

Todas las personas tienen derecho a usar los $oeajeipamientos y espacios publicos
municipales para ejercer el derecho de reunidomsis condicionantes que los derivados de las
caracteristicas del espacio y las ordenanzas rpalesi, asi como del cumplimiento de los
requisitos exigidos cuando se trate de reuniones lugiares de transito publico o
manifestaciones, de acuerdo con la Ley Organic283/1Reguladora del Derecho de Reunién.

Articulo 11. Promocién efectiva de los derechasparticipacion.

1. El Ayuntamiento promovera el ejercicio efectdalos derechos de participacion que
se regulan en este capitulo, removiendo los oldsique impidan su plenitud.

2. De acuerdo con este reglamento, los derechgadieipacion, a excepcion del de
consulta popular o referéndum, se pueden ejeraecymiquier persona que tenga un interés
legitimo respecto de los asuntos que tienen queceerla actividad del Ayuntamiento. El
derecho de consulta popular o referéndum sélo poejercitarlo las personas inscritas en el
Censo Electoral que no estén privadas del dereelsafdagio.

3. En el marco establecido por las leyes, el Aynigato fomentard el asociacionismo
de las personas y de los grupos que se encuemtrpaog situacién de interlocucién social y
promoverd la participacion de los inmigrantes.

CAPITULO II. LA ORGANIZACION MUNICIPAL
Seccion Primera. Sistemas de Informacion, AtengiGomunicacion
Articulo 12. La Oficina de Atencion Ciudadana.

1. Es concebida como un nivel primario de lanmi@cion municipal que atiende las
peticiones y consultas de la ciudadania desdentd e vista presencial, de atencién telefénica
o telematica. En este sentido se dotara de los ometiicnoldgicos, de organizacion,
coordinacién interna y formacion y reciclaje detgomal municipal adecuados por garantizar
una respuesta agil y eficaz a la ciudadania. Laim@fitiene la funcion de Registro de
peticiones, quejas, sugerencias, iniciativas y yestas, asi como la realizacion de los tramites
administrativos que se determinen. Podra recoges éscritos dirigidos a otras
administraciones trasladandolos, a los 4rganos etanfes, comunicandolo a la persona
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interesada.

2. Las tareas de esta Oficina, que podra adoptateifminacion que apruebe el
Ayuntamiento, podran ser asignadas a una unidadhetrativa de acuerdo con la estructura
organizativa de la Administracion municipal.

Articulo 13. Los medios de comunicacion locales.

1. El Ayuntamiento fomentara la mas amplia inforidacsobre su actividad y la
participacion de los ciudadanos en la vida locataRello, promoveréa publicaciones escritas y/o
digitales y propiciara el acceso a las mismos dgéal® ciudadanos/as y asociaciones inscritas en
el Registro Municipal de Entidades y Asociacionesivales. Para facilitar el uso de los medios
de comunicacion municipales se establecerdn caugdazos, segun las caracteristicas del
medio y el interés manifestado. Se procurard esipeente dar a conocer los proyectos y
actuaciones de interés municipal, los periodos rdermacion publica y la agenda de
actividades.

2. En la medida que lo permita su capacidad ecar@mitécnica, el Ayuntamiento
promovera la radio y/o la television locales y iusidn de espacios en los que, ademas de la
informacion de la ciudad, se puedan hacer debatesngultas a los responsables politicos
respecto de las cuestiones de competencia municiglinterés local, se recabe la opinion de
los diferentes agentes sociales se haga difusiotogleactos y procesos de participacion
ciudadana que se produzcan.

3. El Ayuntamiento promovera la creacion de espaeivla ciudad para la instalacién
de carteleras, paneles, banderines y similaresdguacuerdo con las ordenanzas municipales
reguladoras de esta actividad, permitan la pulalitide las actividades de interés local que
realizan los diferentes agentes sociales del npinici

Articulo 14. La pagina web municipal y la sede &tatca.

1. El Ayuntamiento pondrd a disposicién de la cilada una pagina web donde se
podréa informar de las actuaciones de interés gemkerdos acuerdos de los 6rganos de gobierno
y del Pleno Municipal, asi como dar a conocer thagociativa local y la agenda de actividades
mas relevantes para el municipio.

2. Esta pagina web informara, con el maximo detadisible, sobre los proyectos de
importancia para el municipio. lgualmente se podnaner consultas y realizar los tramites
administrativos mediante los procedimientos queserdia se acuerden. Se impulsara en la
pagina web un espacio donde se puedan preseraar @@niones, sugerencias, foros de debate
sobre temas de interés municipal y similar.

3. En la medida que se generalice el uso de lasses tecnoldgicos, el Ayuntamiento
desarrollara progresivamente un forum o red inftita civica, abierta a todas las personas
residentes en la ciudad.

4. El Ayuntamiento fomentard, asimismo, el empledalfirma electrénica de acuerdo
con las leyes y reglamentos que se desarrolleriradeerl proceso de modernizacion de las
Administraciones Publicas y su acercamiento progrescontinuo a los/as ciudadanos/as.

5. El Ayuntamiento dispone de sede electronica @&nsibuiente direccion url:
“aguilas.sedelectronica.es” en la que en tres l@egestructurados en Catalogo de tramites,
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Informacion General y Carpeta Ciudadana se ponepogicion de los ciudadanos la mas
amplia informacion municipal y un catdlogo de tr@a®i mediante los cuales cualquier
ciudadano puede relacionarse teleméticamente dgmuetamiento.

Articulo 15. Catalogo de Tramites

1. El Ayuntamiento dispone en su sede electrénieaud catadlogo de tramites
actualizado que posibilita que cualquier ciudadsmgueda relacionar telematicamente con el
Ayuntamiento y ademas posibilita la tramitacidrctlenica de los expedientes administrativos.

2. El Ayuntamiento promovera la realizacion deasde servicios u otros instrumentos
de control de la calidad, donde se recojan los comizos municipales respecto de los
servicios que presta. Su contenido minimo indit@sdnedios de evaluacion y seguimiento de
esos compromisos. Se facilitardn instrumentos éspes de participacion ciudadana en los
procesos de su evaluacion.

Articulo 16. Ampliacion de los plazos en los praocgdntos administrativos.

Para facilitar el acceso a los expedientes adtratiigos y poder ejercer eficazmente el
derecho de informacién y propuesta, se podran amfs plazos previstos en las normas
reguladoras del procedimiento administrativo, esosade especial trascendencia, mediante
acuerdo del 6rgano competente en el mencionadegimiento.

Articulo 17. Sistema de informacién y comunicaddrdadana.

El Ayuntamiento promovera la elaboracion de un penactuacion para facilitar y
mejorar los sistemas de informacién, comunicaciénconsulta en el &ambito de sus
competencias.

Seccién Segunda. La audiencia publica
Articulo 18. La audiencia publica.

1. Es el encuentro, en una fecha determinada,sdlagaesponsables municipales con la
ciudadania para informar sobre determinadas datiéis 0 programas de actuacién y recoger
propuestas de los ciudadanos y ciudadanas.

2. El/La alcalde/sa convocara, al menos, una cédapara presentar el programa de
actuacién municipal y las ordenanzas municipales,una antelacion minima de 15 dias antes
del Pleno en el que se presenten. Presidira lasnsssel/la alcalde/sa que podra delegar en
cualquier concejal. Actuard como secretario pasaaritar acta de los acuerdos, si procede, el de
la Corporacion o persona en quien delegue.

3. También se podran convocar cuantas sean nexesald largo del afio a iniciativa
municipal o a propuesta de:

a) Un 5% de las personas inscritas en el padronicipahque sean mayores de dieciséis
afios.

b) Un ndmero de asociaciones o grupos no inferiot08 de los inscritos en el
Registro Municipal de Asociaciones Municipales.

c) Al menos tres Consejos Sectoriales o Juntas dvhaies.

d) El Consejo Ciudad.
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4. El funcionamiento de las sesiones sera el sitglie

1°) Intervencion de la ponencia del tema a tratar;

2°) Intervencién y posicionamiento del responsabléico municipal;

3°) Intervencion de las personas asistentes dutemtedximo de cinco minutos cada
una. Este tiempo se podra reducir en funcion delema de personas que hayan solicitado la
palabra, teniendo en cuenta una duracion maxintmsi@oras toda la sesion;

4°) Réplica del/la responsable politico, si procede

59 Conclusiones, si procede.

5. ElI ambito de la convocatoria, y consecuentemeat& iniciativa para convocatrla,
podra referirse a un barrio o conjunto de barrBs. este caso, la capacidad por hacer la
convocatoria se tendra que considerar respectanaato territorial concreto.

Articulo 19. Audiencia publica de nifios y nifias.

1. Se trata de un medio de participacion, consulégesoramiento, consistente en el
encuentro de los/las responsables politicos ydaésmunicipales con el Consejo de nifios de la
ciudad, indicado en el articulo 31, que se puedézes regularmente. Alun asi, su funcion
principal es de caracter pedagogico y educativpes de los nifios y nifias del municipio, y
debera tener en cuenta el plan de trabajo quead®rel en colaboracion con las escuelas,
centros de tiempo libre, asociaciones de madresdyep y otras entidades relacionadas con la
infancia.

2. Serad convocada por el/la alcalde/sa, directamemta peticion del mencionado
Consejo de Nifios y Nifas.

3. La sesion se iniciara con la presentacion delldé/sa o persona en quien delegue
quien ejercerd de presidente y acto seguido se ldapilabra a los/las representantes del
Consejo de Nifios y Nifias. Si el/la presidente/Edesion lo considera necesario, intervendran
los concejales y/o técnicos responsables del tetemas que se traten. A continuaciéon se abrira
un turno de palabras para que los grupos politroosicipales manifiesten su posicion.
Después podrd intervenir el resto de asistentedodanoridad a los nifios y nifias sin mas limite
que el uso razonable del tiempo.

4. Actuard como secretario el de la corporaciéresgna en quien delegue. Podran
asistir también un/a portavoz o representante da gaupo municipal. Habran de asistir los
concejales y personal técnico responsable de é@s dielacionadas con el Consejo de Nifios y
Nifias y los temas que se traten en la audiencia.

Seccién Tercera. El Registro Municipal de asociae$ovecinales.
Articulo 20.

1. Es el Registro en el que se inscriben las asiodies y grupos estables que tengan su
ambito de actuacion principal en la ciudad. Seced por grupo estable la agrupacion de mas
de tres personas que se comprometen a poner em ¢enuisos economicos y/o personales, sin
animo de lucro, con el objetivo de lograr determimdinalidad de interés general sin estar
inscrita en el Registro de Asociaciones del Mimisteel Interior o cualquier otro de funciones
similares.
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2. El Registro tiene caracter publico y puede amrsultado por cualquier persona
interesada. Es un 6rgano dinamico que trata deceorla realidad asociativa de la ciudad y
analiza y estudia la evolucién del tejido asoca@tipara facilitar esa informacion al
Ayuntamiento y a las entidades y favorecer unaagfigolitica de fomento y mejora de la
actividad asociativa.

3. El Registro tiene que permitir conocer la misidobjetivo principal de la entidad.

4. La inscripcién en el Registro sera inmediatamippdel momento en que se presente
en el Registro municipal un escrito solicitandolo el que se adjuntara la siguiente
documentacion:

a) Copia de los estatutos o normas de funcionamiggéntes. En el caso de grupos no
inscritos, declaracion de los objetivos de la pgeoion firmada por todos sus miembros.

b) Numero de inscripcién en el Registro Generalsleciaciones o similar, en el caso
de asociaciones inscritas.

c) Acta o certificacion que acredite la personaidie los miembros de la Junta
directiva, asi como sus domicilios y teléfonos detacto;

d) Domicilio y, si es el caso, sede o sedes s&iale

e) Cddigo de Identificacion Fiscal, para las asooizges inscritas

f) Certificacion del numero de socios inscritosstmomento de la solicitud;

g) Programa o memoria anual de sus actividades;

h) Presupuesto anual de la entidad.

5. El Ayuntamiento podré clasificar a la asociagciéntidad o grupo en una de las
tipologias existentes en el Registro si existieta gotificara al interesado para que alegue lo
que considere conveniente. Si en un plazo de quifasedesde la notificacion, no ha presentado
ningun tipo de alegacion se entendera aceptadaddicacion realizada.

Si en el momento de hacer esta clasificacion sectigt la falta de algun requisito
esencial para la inscripcion se comunicara a lagoer interesada para que en un plazo de 15
dias pueda subsanar el defecto, dandose por desisso de no hacerlo.

6. Las entidades inscritas en el Registro debeddificar al Ayuntamiento cualquier
modificacion de los datos incluidos en la documabta que haya servido de base para la
inscripcion, en un plazo maximo de un mes a coitade el momento en que se produjo tal
modificacion.

Igualmente, deberan presentar al Ayuntamiento efida antes del Gltimo dia del mes
de febrero, una memoria de las actividades y dadtss realizados en el transcurso del afio
anterior, el nimero de asociados a dia 31 de dicim

El incumplimiento de lo prevenido en este apartaigmificara que el Ayuntamiento
considera a la entidad inscrita como inactiva yvad el procedimiento que se indica en el
apartado siguiente para proceder a su baja de¢i€icde oficio.

7. EI  Ayuntamiento dara de baja, de oficio, a@selhsociaciones o grupos que
permanezcan inactivas, comunicando esta situaciémteresado quién podra formalizar
alegaciones en un plazo no superior a 15 diasegiendo inmediatamente a su baja en el
supuesto que no se presente ningun tipo de alegacié

Seccién Cuarta. Sistema de defensa y proteccifwsdkerechos ciudadanos
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Articulo 21. Sistema de defensa de la ciudadania.

1. En el marco de las competencias del gobiernal,ltms derechos reconocidos en la
Constitucidn, en las leyes y en este Reglamentansebjeto de especial proteccion por parte
del Ayuntamiento, que exigira las responsabilidaaldecuadas al personal y a las autoridades
municipales que no los respeten o vulneren suiejerc

2. La Oficina de Atencion Ciudadana o unidad qusterlas funciones de ésta, el Libro
de Quejas y Reclamaciones, y la posibilidad deirseircon los responsables técnicos y/o
politicos respecto temas de su competencia sopiégms que conforman este sistema de
defensa y proteccion de los derechos, sin perjudsgo los recursos administrativos o
jurisdiccionales pertinentes.

3. El Ayuntamiento regulard, de acuerdo con ladéfuncionamiento de estos 6rganos,
unidades o instrumentos nucleares del sistemaeféash de la ciudadania en el municipio.

CAPITULO lIl. ORGANOS DE PARTICIPACION
Articulo 22. Caracter de los 6rganos de participaci

1. Todos los édrganos de participacion, tienen urdatar consultivo, de informe
preceptivo, de formulacidén de propuestas y sugashde acuerdo y con el alcance previsto en
el articulo 69 de la Ley 7/1985 de 2 de aliRéguladora de las Bases del Régimen Local.

2. La constitucion de estos 6rganos es facultatixeepto en los municipios a los que
sea de aplicacion el titulo X de la Ley 57/2003,medidas de modernizacion del gobierno
local. Su creacién debera ser acordada por el Plenmayoria absoluta.

Seccion Primera. El Consejo de Ciudad
Articulo 23. El Consejo de Ciudad.

1. Es el 6rgano de participacion desde el que abzan y coordinan las actuaciones
que afectan al conjunto de la ciudad.

2. Sus funciones principales son debatir los platesctuacion generales, canalizar
guejas y sugerencias, emitir informes, promoveuds$ y hacer propuestas en materia de
desarrollo econémico, local, planificacion estratégle la ciudad y grandes proyectos urbanos.
A titulo orientativo se sefialan especificamentduasiones siguientes:

a) Emitir informe sobre los asuntos que le seaitmos por la Alcaldia, el Pleno o
cualquier consejo municipal de participacion.

b) Conocer y debatir el Plan de actuacion municigat ordenanzas y otras
disposiciones de caracter general.

c) Proponer la aprobacion de disposiciones de teargeneral que seguiran los tramites
establecidos en el articulo 5.

d) Asesorar al gobierno municipal sobre las grarittesas de la politica y gestion
municipal.
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e) Conocer los presupuestos municipales y lostestag de su ejecucion.
f) Proponer la realizacion de audiencias publieaambito de ciudad o inferior.
g) Promover la realizacién de procesos participaten temas concretos.

h) Proponer la realizacion de consultas popularesferendos o la convocatoria de
consejos ciudadanos.

i) Proponer la realizacion de estudios sobre teteaisiterés para la ciudad y promover
el debate sobre los resultados.

Articulo 24. Composicion.

1. Sera presidido por el alcalde/sa, o personau@mqdelegue y el vicepresidente sera
elegido, en la primera sesion del Consejo que lsbreeal inicio del mandato corporativo, entre
las personas que son miembros y no son represesitdel Ayuntamiento ni de cualquier otra
administracion publica.

El resto de miembros del Consejo de Ciudad son:

a) Un/a representante de cada Consejo Sectoriglritorial que no podra ser miembro
de la Corporacién.

b) Un/a concejal/a en representacion de cada ufesdgupos municipales.

¢) Un persona en representacion de cada una adegasizaciones sociales, sindicales,
profesionales y empresariales mas representate/da diudad, nombradas por el alcalde/sa a
propuesta propia o de cualquier consejo de paatn.

d) Una persona en representacion de cada una dsdesciones inscritas en el Fichero
municipal de entidades, elegidas por las mismaslaalds mediante el procedimiento que se
determinard.

e) Hasta 10 personas de especial relevancia cindgmapuestas por el/la Alcalde/sa y
nombradas por el Consejo de Ciudad.

f) Representantes de las administraciones publices competencia en el dmbito
territorial de la ciudad, como, por ejemplo, ense@a sanidad, seguridad ciudadana, vivienda,
planificacién territorial, justicia, entre otros.

Podran asistir, con voz pero sin voto, cualquiencegal/a y el personal técnico
convocado por el/la alcalde/sa.

Articulo 25. Funcionamiento.

1. El Consejo de Ciudad se reunird al menos unah&fo, en sesion ordinaria, y tantas
veces como sea convocado por la Alcaldia por 1/3ue miembros. La dinamica de las
sesiones y las convocatorias sera acordada medegitanento elaborado por el Consejo de
Ciudad y aprobado por el Pleno municipal.

2. Ese mismo reglamento podréa prever la creaciémrde Comisidbn permanente y
determinar4 su composicion y funciones, asi comar&acion de grupos de trabajo y
comisiones técnicas que rednan responsables derldsios publicos de la ciudad tanto los que
sean de competencia municipal como de otras adnaiciisnes.

3. Se debera indicar, especialmente, el funcionamide las reuniones, ya que el
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namero elevado de miembros del consejo requiartlizacion de metodologias que garanticen
el debate y la participacion de todos sus miembros.

4. El Consejo de Ciudad debera ser renovado caataocafios, coincidiendo con la
renovacién de la corporacién municipal.

5. Cada afio, el Consejo de Ciudad debatira y apralbainforme de las actuaciones
realizadas durante el periodo y propondra inicétipara mejorarlas. Este informe sera
presentado en el Pleno del Ayuntamiento.

Seccion Segunda. Los Consejos Territoriales o duntaicipales de Distrito
Articulo 26. Los Consejos Territoriales o JuntasnMipales de Distrito.

1. Son érganos de participacion con las mismasidoas indicadas en el articulo 24.2
para el Consejo de Ciudad, pero limitadas a untantdiritorial especifico. Ademas tendran las
siguientes funciones:

a) Fomentar la participacion directa y descentdbzde la ciudadania y entidades, en
la actividad del Ayuntamiento, estableciendo a ederto los mecanismos necesarios de
informacién, impulso y seguimiento de sus activetad

b) Recabar propuestas ciudadanas relativas aldoaciiento de los servicios y/o
actuaciones municipales en el ambito del Consejo.

c) Informar a los Organos de Gobierno del Ayuntaaiedel funcionamiento de los
servicios municipales del territorio planteandopur@stas para su mejor funcionamiento.

d) Presentar al Ayuntamiento, anualmente, un estadoecesidades del territorio, con
indicacion y seleccion de prioridades para su pesibclusion en el Plan de Actuacion
Municipal.

e) Proponer al Pleno Municipal la inclusion dedssntos que considere convenientes e
intervenir en el mismo para su defensa.

f) Analizar los elementos del Plan de Actuacion Mipal que afecten al territorio del
que se trate.

g) Facilitar la mayor informacién y publicidad sebtas actividades y acuerdos
municipales que afecten a cada territorio.

h) Colaborar con el Ayuntamiento en la soluciériadeproblemas del territorio y ayudar
en la aplicacion de politicas que prevengan situed de riesgo, conflictos vecinales y causas
de inseguridad y marginacion.

i) Promover y fomentar el asociacionismo y la cofabkion individual y entre
organizaciones potenciando la coordinacion ensediterentes instituciones o entidades que
actuen en el territorio ya sean publicas o privadas

j) Recabar informacidn, previa peticion, de lards de interés para el Consejo.

2. Estos drganos se constituiran, cuando proceutapaesta:
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a) de la Alcaldia.

b) de un 10% de las entidades inscritas en elsRegmunicipal de Asociaciones
vecinales o entidades vinculadas al ambito teraitaoncreto.

c) de un 5% de las personas mayores de dieci¥éssiascritas en el padrén municipal
del referido ambito territorial.

Articulo 27. Composicién y funcionamiento.

1. Sera presidido por el/la alcalde/sa o conajatjuien delegue y la vicepresidencia
deberéa recaer en cualquiera de los miembros deefmgue no pertenezca a la corporacion.

2. Podran formar

a) Hasta 30 representantes de las entidades ass@it el Registro municipal de
asociaciones y entidades vinculadas a ese amhitotial, a peticion de la presidencia.

b) Hasta 20 personas mayores de 16 afios elegidasorsamente del padron de
habitantes o a partir de un listado previo de pErsonscritas que hayan manifestado su
voluntad de formar parte e incluidos a peticiéedperesidencia.

c) Hasta 10 personas de especial relevancia ysemeacion del dmbito territorial
afectado, propuestas por la alcaldia o por cualquiembro del Consejo y aprobadas por el
mismo Consejo.

3. Los Consejos Territoriales o Juntas Municipde®istrito se reunirdn al menos una
vez cada tres meses Yy tantas veces como sean adogopor la alcaldia o por 1/3 de sus
miembros.

4. El funcionamiento de las sesiones Yy dagsvocatorias sera acordado mediante
reglamento elaborado por el mencionado consejolas mismas indicaciones que el articulo
26 sefala para el Consejo de Ciudad y aprobadel fbeno municipal.

5. Los Consejos Territoriales o Juntas MunicipalesDistrito, podran ser renovados
cada dos afios en cuanto a los representantes dadest y ciudadanos/as elegidos
aleatoriamente y cada cuatro afios, coincidiendoetanandato corporativo, en cuanto a los
representantes del Ayuntamiento.

6. Cada afio, el Consejo Territorial 0 Junta Mumicge Distrito debatira y aprobara un
informe de las actuaciones realizadas durante ebdme y propondra iniciativas para
mejorarlas. Este informe ser& presentado en eleppds Ciudad.

Seccion Tercera. Los Consejos Sectoriales
Articulo 28. Los consejos sectoriales.

1. Son los drganos de participacion que canalizm ihiciativas e inquietudes
ciudadanas en temas concretos de interés paraidadcicomo, por ejemplo, la escuela, la
cultura, el deporte, el medio ambiente, la juvenkasl mujeres, la gente mayor, las personas con
disminucion, la cooperacion y la solidaridad y steimilares. Tiene las mismas funciones que
el Consejo Territorial aunque limitadas a su seoboicreto de actividad.

2. Se podran constituir a propuesta de la Alcaldie un 20% de las entidades inscritas
en el Registro municipal de Asociaciones y Entidaleinicipales cuya actividad principal de
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las cuales esté relacionada con el sector en d¢oncre
Articulo 29. Composicién y funcionamiento.

1. El consejo sera presidido por el/la alcalde/saoncejal/a en quien delegue y la
vicepresidencia deberd recaer en cualquiera dmilmbros del Consejo que no pertenezca a la
Corporacion.

2. Podran formar parte:

a) Los representantes de las entidades inscritasF@ohero municipal de entidades que
tengan su actividad principal en ese sector y qamifiasten, mediante acuerdo de su asamblea,
su voluntad de formar parte.

b) Hasta 20 personas mayores de 16 afios escodetsriamente del padron de
habitantes.

c) Hasta 10 personas de especial relevancia y seamaecion del ambito sectorial
propuestas por el/la alcalde/sa o por cualquiemtmie del Consejo y aprobadas por el mismo
Consejo.

3. Los Consejos Sectoriales se reuniran al menavem cada tres meses y tantas veces
como sean convocados por el/la alcalde/sa o patelsdis miembros.

4. El funcionamiento de las sesiones y las convoeat serdn acordadas mediante
reglamento elaborado por el consejo sectorial asrmlismas indicaciones que el Consejo de
Ciudad y aprobado por el Pleno municipal.

5. Los Consejos Sectoriales podran ser renovadda das afios en cuanto a los
representantes de entidades y ciudadanos/as adegjehtoriamente y en todo caso cada cuatro
afios, coincidiendo con el mandato corporativo, eranto a los representantes del
Ayuntamiento.

6. Cada afo el Consejo Sectorial debatira y apaobarinforme de las actuaciones
realizadas durante el periodo y propondra inicétipara mejorarlas. Este informe sera
presentado en el Consejo de Ciudad.

Articulo 30. El Consejo de Nifios y Nifas.

1. Es un Consejo Sectorial con caracteristicasiEings dada la composicion principal
de sus miembros. Su funcion primordial es inconpt@a vivencias de la poblacion infantil y
favorecer la intervencion de los chicos y chicaslan debates, propuestas, sugerencias y
guejas respecto de cualquier actuacion municigak@no ser informados y opinar sobre todas
las actuaciones de otras administraciones puldgasctian en la ciudad.

2. El reglamento del Consejo de Nifios y Nifias, degigerd ser aprobado por el Pleno
municipal, concretara su organizacion, composigiumcionamiento.

Articulo 31. El Consejo de Equipamiento.
1. El Ayuntamiento promovera la constitucién deabigs de participacion relacionados

con la gestibn de equipamientos publicos para iti@cila implicacion ciudadana en su
programacion y funcionamiento.
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2. Seran presididos por el/lla alcalde/sa o corleej@n quien delegue y la
vicepresidencia deberd recaer en cualquiera dmilmbros del Consejo que no pertenezca a la
Corporacion.

3. Podran formar parte las entidades usuarias geip@miento, los responsables
técnicos del mismo, representantes del Consejibotéat donde se encuentre y representantes
de los usuarios/as elegidos aleatoriamente. Seeppiexmover también la realizacion de un
registro especifico de personas usuarias interesadaformar parte de la Comision del
equipamiento, para escoger de manera aleatoripuéababrian de incorporarse.

4. Se regularan por el reglamento propuesto pomiesnbros del Consejo y aprobado
por el Pleno y habran de ser renovados cada caditos

Articulo 32. Comisiones especificas

El Consejo de Ciudad, el Consejo Territorial o quedr Consejo sectorial o de
equipamiento, asi como el/la alcalde/sa podra pvemta constitucion de Comisiones de
trabajo especificas para intervenir en temas ctospie se caracterizan por tener una duracion
temporal determinada.

La composicién y el funcionamiento de estas Coméesoseran concretado en el
acuerdo de constitucion.

CAPITULO IV. FOMENTO DE METODOLOGIAS PARTICIPATIVAS
Articulo 33. Definicién de proceso participativo.

A los efectos de este Reglamento se entiende pocego participativo aquél que de
manera integral contempla las fases siguientes:

a) Fase de informacion, mediante la cual se tratadiflndir al conjunto de la
ciudadania afectada la materia o proyecto sobcealse pretende la participacién, utilizando
las técnicas metodoldgicas pertinentes.

b) Fase de debate ciudadano, mediante la cual ieangp las metodologias adecuadas
se promueve el diagnéstico, debate y propuestksdiedadania.

c) Fase de devolucion, mediante la cual se tradlatds personas participantes y al
conjunto de la ciudadania el resultado del proceso.

Articulo 34. Utilizacién de metodologias participas.
El programa de actuacion municipal prevera cada affsopuesta del/la alcalde/sa, o
del Consejo de Ciudad qué proyectos se impulsaradiamte estas metodologias. Los

resultados de estos procesos seran recogidos itaea ana memoria de evaluacion.

CAPITULO V. INTERVENCION EN LAS SESIONES DEL AYUNTMIENTO
PLENO

Articulo 35. Derecho de intervencion en las sesigniblicas municipales.

1. Todas las personas tienen derecho a interverdasesesiones publicas del Pleno que
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sean de caracter ordinario, de acuerdo con lasrjpe®nes siguientes:

a) El asunto objeto de la intervencion habré dar elitectamente relacionado con otro u
otros incluidos en el orden del dia de la sesion;

b) La intervencion se tendra que solicitar a laafda por escrito con una antelacién
minima de DOS dias habiles previos a la realizag®la sesion.

c) La alcaldia podra denegar la intervencion, eapmaente si es un asunto sobre el cual
el Ayuntamiento no tiene competencias, si no figemael orden del dia o si ya se ha presentado
en otra sesion en un periodo anterior de SEIS meses

d) La persona solicitante dispondra de diez minptoa hacer su intervencion tras las
intervenciones de los grupos municipales y podréaceatestada por el alcalde/sa o concejal
competente, sin que pueda haber derecho a laaéplic

e) No se admitirdn intervenciones en las sesiorgacedinarias o convocadas por el
trAmite de urgencia.

2. Cuando el Pleno del Ayuntamiento trate un asgathaya sido incluido en el orden
del dia en virtud del derecho de iniciativa ciudedprevisto en el articulo 5 de este reglamento,
esta circunstancia comportara automaticamenteretie de intervencion en la sesion plenaria,
sea cual sea su caracter y sin la limitacién tealpEstablecida en el aparatado d) del parrafo
anterior, por un representante designado ad hoc.

Articulo 36.- Turno especifico de ruegos y pregsinta

1. Tras finalizar la sesién del Pleno MunicipalAtdalde podra establecer un turno de
ruegos y preguntas para las Asociaciones, fedemsioconfederaciones y uniones de
Asociaciones que sean reconocidas expresamentdap@orporacion, de acuerdo con lo
regulado en la legislacion vigente.

2. Las mencionadas Entidades deberan reunir lagesigs requisitos:

a) Estar inscritas en el Registro Municipal de Ascones y Entidades.
b) Estar insertas en el proceso de participaciamdaclana establecido en el
Ayuntamiento, mediante una habitual presencia diganos creados al efecto.

3. Dichas Entidades deberan dirigirse por escaitonenos veinticuatro horas antes de
la celebracion del Pleno, al Alcalde/sa, para paatervenir en el especifico turno de ruegos y
preguntas que a tal efecto se establezca, en suurasvez finalizadas las sesiones ordinarias.

4. El ruego o pregunta, que habra de ser sobrema te interés municipal, que no
afecte a la seguridad y defensa del Estado, lagareion de los delitos o la intimidad de las
personas, se efectuara por un/a solo/a represemtan& Entidad, Presidente/a o cualquier otro
miembro de la Junta Directiva. El tiempo de dunaaimdaxima de las exposiciones, sera el
establecido para el orden de los debates, del Regta Organico del Pleno.

5. Los miembros de la Corporacion interpeladosuwecaso, podran contestar en el acto,
0 bien cuando hayan reunido los datos precisosipiaraar debidamente, de conformidad con
lo establecido en el Reglamento Organico de Plarrelacion a las preguntas.
DISPOSICIONES ADICIONALES

PRIMERA. El Ayuntamiento promovera la elaboraciém uha Carta Ciudadana que
ayude a clarificar, difundir y utilizar los medi@lecuados para el mejor ejercicio de los
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derechos ciudadanos de informacion, consulta, &soai, reunion y participacion.

SEGUNDA. El Ayuntamiento promoverd la elaboraci@uth plan de participacion por
mejorar la organizacion municipal y hacerla masmeable a las iniciativas ciudadanas y
favorecer la estructuracion y consolidacion deldtejasociativo, asi como el interés por la
ciudadania al intervenir en la mejora de su ciudad.

TERCERA. El Ayuntamiento promovera la elaboraciérud plan para el fomento del
asociacionismo a fin de facilitar instrumentos quejoren la estructura y la actividad de las
asociaciones de la ciudad y fomenten la incorpéraei implicacion de mas personas en el
tejido asociativo.

CUARTA. EI Ayuntamiento elaborard un plan de corcanion para regular el
funcionamiento de los medios de comunicacion lecale titularidad municipal y su
coordinacién para garantizar una mejor informaciodadana.

QUINTA. ElI Ayuntamiento promovera la elaboraciée dn Plan de usos de los
equipamientos civicos, sociales, culturales y dequs para facilitar el mejor ejercicio de los
derechos de reunién, asociacién y participacion.

SEXTA. El Ayuntamiento promovera las actuacionexesarias para facilitar el
ejercicio de los derechos de informacion, consuteglamacion y participacion en los
organismos autbnomos y en las empresas publicaisipales.

SEPTIMA. La aparicion de nuevos modelos, experaoi sistemas que favorezcan la
participacién podran ser incorporados, a propudstaConsejo de Ciudad, por el alcalde/sa, a
no ser que supongan modificacion de este reglamentouyo caso debera ser aprobado por el
Pleno de la Corporacion.

DISPOSICION FINAL UNICA

En todo lo no previsto en el presente Reglamerdoesara a lo que disponga la
legislacion vigente en materia de Régimen Locat Ytbcedimiento Administrativo Coman, asi
como a la legislacion sectorial estatal y autonéargiee resulte de aplicacion.

DISPOSICION DEROGATORIA UNICA
Desde la fecha de entrada en vigor de este Reglamgumedaran derogadas cuantas

disposiciones contenidas en Ordenanzas y Reglambhiaicipales se opongan o contradigan
a lo dispuesto en el presente Reglamento.
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